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 127 ...................... ٽىىيٌ إشٶبىٌ ًنیچیډ 50 ثٍ ٽبٍَب ي ٽٖت ينیٍٕ یثَا لاُڇ ُډبن ډير -16-4 ٙپڄ

 131 ........................... اٙوبٛ ثَ یډجشى یبثیثبُاٍ و٫ً هییسٮ ثَ اٙوبٛ طَؤډ یَب یْځیي -17 -4 ٙپڄ

 133 ......................... يٌیـید ي ٽلان یَب ىاىٌ ڄیسلچ ډى٪ًٍ ثٍ یا ٍٙشٍ بنیډ ٭چڈ ىاىٌ؛ ٭چڈ -18-4 ٙپڄ

 5 فُّ

 وبـ ٚ وىت ٔؽَ

 139 ................................................................. پٖبنی يٌیدي ثٍ ډشٶبير وڂَٗ -1-5 ٙپڄ

 140 ............................................................. نپٖبی يٌیدي ثٍ ډوشچٴ يیى یبیُيا -2-5 ٙپڄ

 141 .................................................................... يٽبٍ ٽٖت ثٍ یا دَويٌ يځبٌیى -3-5 ٙپڄ

 145 ................................................. وڂبٌ ټی ىٍ إشَياڅيٍ ٽٖجًٽبٍ ډيڃ ثًڇ یاػِا -4-5 ٙپڄ
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  مقدمه ناشر
  


	��� ا�رات  ����� ا�� � ��ا
	  � �� ���ب ����� ������ ��� د
	���ان ���ان�� 

ن ���� د��. ��ا���� ������ و ���� ���ر را � �� ا� ���
  %$ # روز !


	 ��ی� ���� �� ����ب د�����ان ���ان،ی  
حمد و سپاس ايزد منان را كه با الطاف بيكران خود اين توفيق را به ما ارزاني داشت تا بتوانيم در راه 

ارتقاي دانش عمومي و فرهنگي اين مرز و بوم در زمينه چاپ و نشر كتب علمي دانشگاهي، علوم پايه و 

هايي هرچند كوچك برداشته و در انجام رسالتي كه بر عهده  رماتيك گامبه ويژه علوم كامپيوتر و انفو

  داريم، مؤثر واقع شويم.

گستردگي علوم و توسعه روزافزون آن، شرايطي را به وجود آورده كه هر روز شاهد تحولات اساسي 

 چشمگيري در سطح جهان هستيم. اين گسترش و توسعه نياز به منابع مختلف از جمله كتاب را به

  نمايد. رساني، بيش از پيش روشن مي ترين راه دستيابي به اطلاعات و اطلاع ترين و راحت عنوان قديمي

در اين راستا، واحد انتشارات مؤسسه فرهنگي هنري ديباگران تهران با همكاري جمعي از اساتيد، 

ينه امور نشر مؤلفان، مترجمان، متخصصان، پژوهشگران، محققان و نيز پرسنل ورزيده و ماهر در زم

هاي مستمر خود براي رفع كمبودها و نيازهاي موجود، منابعي پربار، معتبر و  درصدد هستند تا با تلاش

  با كيفيت مناسب در اختيار علاقمندان قرار دهند.

- و سركار خانم ها حانيه ميرزايي -جناب آقاي محمد رسولي"كتابي كه در دست داريد با همت 

و تلاش جمعي از همكاران انتشارات ميسر گشته كه شايسته است از يكايك اين  " احسانه نظري

  گراميان تشكر و قدرداني كنيم.

  زهره قزلباش كارشناسي و نظارت بر محتوا:

نمايد با مراجعه به آدرس  پژوه گرامي درخواست مي در خاتمه ضمن سپاسگزاري از شما دانش

dibagaran.mft.info  (ارتباط با مشتري) فرم نظرسنجي را براي كتابي كه در دست داريد تكميل و

داند،  ارسال نموده، انتشارات ديباگران تهران را كه جلب رضايت و وفاداري مشتريان را هدف خود مي

  ياري فرماييد.

  اميدواريم همواره بهتر از گذشته خدمات و محصولات خود را تقديم حضورتان نماييم.

  مدير انتشارات  

  فرهنگي هنري ديباگران تهرانمؤسسه 

bookmarket@mft.info 
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 پیشگفتار
 

 

 

َمٍ ډب كياٹڄ یټ ثـبٍ ىٍ ُوـيځیمبن ثـب آځُـی     

ــَای ٙــٲڄ   ــشوياڇ ث ــب ىٍهًإــز إ ــٍ ی ٍيُوبډ

2ثبُاٍیبة"
ایڈ. ٙبیي كشـی ثَهـی اُ    ډًاػٍ ٙيٌ "

  ٍ ای  ډب سب ٽىًن ثٍ ٭ىًان ثبُاٍیبة ویـِ ىٍ ډؤٕٖـ

ٍا  "ثبُاٍیـبة "ٵٮبڅیز ٽَىٌ ثبٙیڈ. يٹشـی ٽچمـٍ   

ٌ    ډـی  ای ىٍ ًَـه ډـب وٺـ٘     3ٙـىًیڈ، ؿـٍ اوڂـبٍ

ى؟ یټ ډًسًًٍٕاٍ ػًان ثـب یـټ ىٵشَؿـٍ    ثىي ډی

یبىىاٙز ٽٍ یټ هًىٽبٍ ثٍ آن آيیِان إز؟ یـب  

ــٍ      ــبډڄ ومًو ــی ٙ ــب ٽیٶ ــبڃ ث ــټ ُن ډیبوٖ ی

ٍ   4ای ډلًٞلار آٍایٚی ي ثُياٙشی؟ یب ٙبیي َڈ ثبُاٍیبثی ٙجپٍ َـبی هـًى ٍا ٍَجـَی     ي اٵَاىی ٽـٍ ُیَډؼمً٭ـ

5ثبُاٍیبثی"ٽىىي! هیچی اُ اٵَاى يٹشی ثٍ ٙٲڄ  ډی
ٽىىي ٽـٍ ثـَای اوؼـبڇ هـًة ؿىـیه       ٽىىي، اكٖبٓ ډی ډیٵپَ  "

َبی َُٙ ٍا ثچي ثًى، هًٗ َٕ ي ُثبن ثًى ي سب كـيی َـڈ    َبی آَىیه ىاٙز، آىٍٓ سمبډی ٽًؿٍ ٙٲچی ثبیي ٽٶ٘

َبی وبىٍٕشی َٖـشىي ي   َب، ًَىیز ثبُ ثًى! ثڂٌاٍیي َمیه ايڃ ثٍ ٙمب ثڂًییڈ ٽٍ سمبډی ایه ًَىیز ىٍيٱڂً ي ىٱڄ

 ځٌٍى، ویبُ إز سب ثیٚشَ ثب َڈ ٝلجز ٽىیڈ. ٙىیين ٽچمٍ ثبُاٍیبة ایه سٞبيیَ اُ ځًٍٙ ًَىشبن ډیاځَ َىًُ ثب 

ىویبی هبٛ هًىٗ ٍا ىاٍى ي َمیه ىویبی هبٛ ي ځٖشَىٌ ثٍ  6ياٹٮیز آن إز ٽٍ ثبُاٍیبثی ي ډيیَیز ثبُاٍ

ی ثب ىیڂَان ډشٶبير إز. ٍػیٔ ٽىي. ځًیب سٮَیٴ ََ ٽٔ اُ ثبُاٍیبث ٍاكشی اٵَاى ثٖیبٍی ٍا ىؿبٍ َٕىٍځمی ډی

َمٍ َٙٽز ٍا ياكي  8ىاوي، ٵیچیخ ٽبسچَ ثبُاٍیبثی ٍا ٭یه سؼبٍر ډی 7ىاوي، دیشَ ىٍاٽَ ٽىب ثبُاٍیبثی ٍا َمٍ ؿیِ ډی

ىاوي ي ایه ىٍ كبڅی إز ٽٍ هیچی اُ ډب ثبُاٍیبثی ٍا  ثبُاٍیبثی ٍا یټ ىاٍایی ډی 9ىاوي، ٍاثَر ٽیًٕبٽی ثبُاٍیبثی ډی

                                                   
1 Regis MCKenna 
2 Marketer 
3 Image 
4 Network Marketing 
5 Marketing 
6 Market Management 
7 Peter Drucker 
8 Philip Kotler 
9 Robert Kiyosaki 

 

 ثبقاـیبثی ٕٞٝ زیك اوز ٚ ٕٞٝ زیك ثبقاـیبثی اوز!

 

 

 ثی؛ ٘ٛیىٙؽٜ ٚ ٍٔبٚـ ضٛقٜ ثبقاـیب1ـخیه اْ وی وٙب
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ٽىیڈ! ثَای ایىپٍ ثوًاَڈ سٮَیٴ ىٍٕشی اُ  ٽیٶیز ٹچمياى ډی ًكبوٍ ىٍ ٍإشبی ٵَيٗ اػىبٓ ثیسلاٙی ډٌث

 ثبُاٍیبثی اٍائٍ ىَیڈ، ٙبیي ثُشَ ثبٙي ايڃ ثڂًییڈ ٽٍ ؿٍ ؿیَِبیی ثبُاٍیبثی ویٖز:

 یٍَِبی آيٍ ویٖز $ډظڄ س يٹٶٍ ي ډلاڃ ٽىىيٌ ي اٱًاځَ ي یب سجچیٲبر سپَاٍی، ثی َٕځَڇ 1ثبُاٍیبثی، سجچیٲبر

 سجچیٲبسی سٺيیڈ ثَوبډٍ ثیه ىي ویمٍ ٵًسجبڃ!#

 ٍهًاَىي َمیه الان ٽبلایٚبن ٍا ثوَیي، ویٖز $ډظڄ  ٵَيٙىيځبن ٕمؼی ٽٍ اُ ٙمب ډی 2ثبُاٍیبثی، ٍٵشب

 «#َمیه كبلا ثب إٍبڃ ٭يى ... ٽبلا ٍا ىٍة ډىِڃ ىٍیبٵز ٽىیي!»َبی كبيی ػمچٍ  دیبډټ

 ٍیب دیٚىُبىار وبهًإشٍ ډپٍَ ثَ ٍيی ځًٙی  4هڄ دٖز اڅپشَيویټٙمبٍ ىا َبی ثی3 ثبُاٍیبثی، ََُوبډ

 ډًثبیچشبن ویٖز $ډظڄ سجچیٲبر ٽبٙز ډً یب ٍٵ٬ ډًَبی ُائي ىٍ یټ ىيٌٍ س٢میىی!#

 ا٭شمبىی وٖجز ثٍ ٕبیَ سًڅیيٽىىيځبن ي  ثبُاٍیبثی، اى٭بَبی ٱچً ٙيٌ ىٍثبٌٍ یټ ډلًٞڃ ٽٍ َمًاٌٍ ثی

 «!#ځًوٍ اٵِيىوی ثيين َیؾ»ٖز $ډظڄ ځٶشه ػمچٍ ىیڂَ ثبُاٍیبثبن ٍا ىٍ دی ىاٍى، وی

  ثبُاٍیبثی َٝٵب و٫ً ثَهًٍى يیِیشًٍ یب ډٖئًڃ ػٌة ډٚشَیبن، ثب ډٚشَیبن وبٍا١ی ویٖز $ډظڄ ځٶشه

 ...«!#ایه ډٚپڄ ثَای هًىڇ َڈ دی٘ آډيٌ ثًى، يڅی »ای  ٽچیٍٚػمچٍ 

  ویٖز!ثبُاٍیبثی سىُب یټ ىدبٍسمبن یب یټ ډَٽِ َِیىٍ ىیڂَ ىاهڄ ٕبُډبن 

 !ثبُاٍیبثی ًاسب ٱیَاهلاٹی ي ثَای ػبډٮٍ ډ٢َ ویٖز 

 ویٖز! ي ... 6ویٖز! َٝٵب سجچیٲبر ویٖز! َٝٵب ٵَيٗ 5ثبُاٍیبثی َٝٵب َٕځَډی 

ثبُاٍیبثی »ٍٕي ٽٍ ٽبسچَ ثُشَیه سٮَیٴ اُ ثبُاٍیبثی ٍا اٍائٍ ىاىٌ إز:  اډب ثٍ ٍإشی ثبُاٍیبثی ؿیٖز؟ ثٍ و٪َ ډی

ٽىىي ي ثٍ ٕبهز ٍياث٤ ډٖشلپڈ ثب ډٚشَی ي  َب، ډٚشَی ٍا ىٍځیَ ډی آن، َٙٽز ی إز ٽٍ ثٍ يٕیچٍٵَایىي

ثب اسپب ثٍ ؿىیه ډٶًُډی اُ ثبُاٍیبثی إز ٽٍ « دَىاُوي. اُ اي ډی 8ثَای اي ىٍ ډٺبثڄ ٽٖت اوشٶب٫ 7آٵَیى٘ اٍُٗ

ىٍ ٽشبة كب١َ «. یبثیي ثبُاٍ 9يٽبٍ سىُب ي سىُب ىي ٽبٍٽَى سؼبٍی ډُڈ ىاٍى: وًآيٍی یټ ٽٖت»ځًیي:  ىٍاٽَ ډی

ای اُ ثبُاٍیبثی ٍا ثٍ ٥ًٍ ٽبډڄ سَٚیق ٽَىٌ، سٲییَار آن ٍا ىٍ ىيٍان ډيٍن  ٹٞي ىاٍیڈ سب ؿىیه ډٶًُڇ ځٖشَىٌ

اډَيُی ثٍَٕی ومًىٌ، ډيڃ ي ثَوبډٍ ثبُاٍیبثی ٍا ډٮَٵی ٽَىٌ ي اثِاٍَبی ډًٍى ویبُ ثَای ٥َاكی ي اػَای 

 ڈ.َبی ثبُاٍیبثی ٍا سجییه ومبیی إشَاسْی
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ځٌاٍی  دبیٍ« 1ٍیِی ثبُاٍیبثی ډيیَیز ي ثَوبډٍ»لاُڇ ثٍ ًٽَ إز ٽٍ ٍيیپَى وڂبٍٗ ایه ٽشبة ثیٚشَ ډجشىی ثَ 

َبی  َبی اػَایی كًٌُ ثبُاٍیبثی، اوًا٫ ٍيٗ ٙيٌ إز. اُ ایه ٍي، ىٍ ٽشبة كب١َ، ډًاٍىی َمـًن سپىیټ

َبی سجچیٲبر، ٵَيٗ،  ي ...، اوًا٫ ٍيٗ 3ثبُاٍیبثی ىیؼیشبڃ ،2ای، ثبُاٍیبثی ډلشًا ثبُاٍیبثی ډيٍن ډبوىي ثبُاٍیبثی ٙجپٍ

ي ډ٦بڅجی اُ ایه ٹجیڄ ډٮَٵی ي سَٚیق ووًاَىي ٙي. ٽشبثی ٽٍ ىٍ  5ي ...، ؿڂًوڂی اوؼبڇ ډ٦بڅٮبر ثبُاٍ 4ډٌاٽٌَ

 اوي. ٵٞڄ ډؼِإز ٽٍ ىٍ ىي ثو٘ سييیه ٙيٌ 9ىٕز ىاٍیي، ٙبډڄ 

بوڂَ ډجبكض ډَسج٤ ثب ډيیَیز ثبُاٍیبثی إز ٽٍ ٕٮی ىاٍى سب ثو٘ ايڃ ٽٍ ٙبډڄ ٵًٞڃ ايڃ سب ؿُبٍڇ إز، ثی

ډوب٥ت ٍا، ثب ثیبوی ٍيایی ي سمظیچی، ثب ډبَیز، اثٮبى، سٮبٍیٴ، ٦ًٕف، ډٶبَیڈ، ٕیَ سلًلار ي ا٦ٝلاكبر ٍيُ 

یبثی ٕٮی ىٍ سجییه اَمیز ثبُاٍ« ثبُاٍیبثی؛ ىاو٘ یب سؼَثٍ»كًٌُ ثبُاٍیبثی آٙىب ځَىاوي. ىٍ ٵٞڄ ايڃ سلز ٭ىًان 

ٙيٌ إز. هًاوين ایه ٵٞڄ ٽًسبٌ ثَای اٵَاىی ٽٍ ثٍ ثبُاٍیبثی ثٍ ٭ىًان یټ ٭چڈ  7ي سؼَثی 6اُ ىي ډى٪َ ٭چمی

سًاوي ػٌاة ثبٙي. ٵًٞڃ ىيڇ ي ًٕڇ ٽشبة ثٍ  ٽىىي، ډی ىاوٚڂبَی یب یټ ډُبٍر سؼَثی ثٍ ًٍٝر ډؼِا وڂبٌ ډی

دَىاُى ي َمـىیه، ىٍ ٵٞڄ ؿُبٍڇ سلاٗ ٙيٌ إز سب  ډوشچٴ ثبُاٍیبثی اُ اثٮبى ډوشچٴ ډی 9ي ٦ًٕف 8ثیبن ډٶبَیڈ

 سٲییَار ایه كًٌُ ىٍ ىویبی ډيٍن ي سپىًڅًّیټ اډَيٌُ ډًٍى ثٍَٕی ٹَاٍ ځیَى.

ٍیِی ثبُاٍیبثی ي ؿڂًوڂی ٥َاكی  ثو٘ ىيڇ ٽٍ ٙبډڄ ٵًٞڃ دىؼڈ سب وُڈ إز، ثیٚشَ ثٍ ډجبكض ډَسج٤ ثب ثَوبډٍ

ٍ دَىاهشٍ إز. ىٍ ایه ٵًٞڃ ٕٮی ٙيٌ إز سب ډوب٥ت ثب اثِاٍَبی َبی سلچیڄ ي ډًٵٺیز ىٍ ثبُا ي سييیه ٍيٗ

َبی ٭چمی كًٌُ ثبُاٍیبثی ثیٚشَ آٙىب ځَىى. ىٍ ٵًٞڃ دىؼڈ ي ٙٚڈ ثٍ سَسیت ډيڃ  ٽبٍثَىی ي ؿبٍؿًة

اوي. ډ٦بڅت ایه ىي ٵٞڄ سب كيی اُ و٫ً ډ٦بڅت ډشيايڃ ىٍ  ډًٍى ثٍَٕی ٹَاٍ ځَٵشٍ 11ي ثَوبډٍ ثبُاٍیبثی 10يٽبٍ ٽٖت

ثٍ ډ١ًً٭بر  13ي ډيیَیز إشَاسْیټ 12ٌُ ډيیَیز ثبُاٍیبثی ٵبٝچٍ ځَٵشٍ ي ثب وڂبٌ ډيیَیز ٽبٍآٵَیىیكً

يٽبٍ ٽًٍٚ، و٫ً ډ٦بڅت اٍائٍ ٙيٌ ىٍ  َبی ډَسج٤ ىٍ ٵ٢بی ٽٖت دَىاُوي. اڅجشٍ ٕٮی ٙيٌ إز سب ثب اٍائٍ ډظبڃ ډی

ٶشڈ ثٍ ډٮَٵی اثِاٍَبی سلچیچی ایه ٵًٞڃ سب كي ُیبىی ثب ډ٦بڅت ٕبیَ ٵًٞڃ ٽشبة َمڂًن ځَىى. ٵٞڄ َ
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ٽىي ي  ثیبن ډی 3ٍا ىٍ ٹبڅت آډیوشٍ ثبُاٍیبثی 2َبی ثبُاٍیبثی دَىاهشٍ إز. ٵٞڄ َٚشڈ اوًا٫ إشَاسْی 1ثبُاٍیبثی

 دَىاُى. ډی 4ٵٞڄ وُڈ ویِ ثٍ ډٮَٵی ثَهی ٍيیپَىَبی ډًٍى إشٶبىٌ ىٍ ثبُاٍَبی ٍٹبثشی

َب ي ومًوٍ  ٽٍ ىٍ وڂبٍٗ ٽشبة ٕٮی ٙيٌ إز سب كي اډپبن اُ ډظبڃای ٽٍ ثبیي ثٍ آن اٙبٌٍ ًٙى ایه إز  وپشٍ

يٽبٍَب ي  َبی ایَاوی ثَای ثیبن ډ٦بڅت إشٶبىٌ ځَىى ي ٍيیپَىَبی ډيیَیز ثبُاٍیبثی إشٶبىٌ ٙيٌ ىٍ ٽٖت َٙٽز

ن ثب سًاوي ډًػت ٹَاثز ثیٚشَ هًاوىيځب ٍيیياىَبی ىاهڄ ٽًٍٚ ډًٍى ثلض ي اٙبٌٍ ٹَاٍ ثڂیَوي. ایه ډ٫ً١ً ډی

ډ٦بڅت ٽشبة ٙيٌ ي ثٍ ډوب٥جبن ىٍ ٍإشبی ىٍٻ ثُشَ ډٶبَیڈ یبٍی ٍٕبوي. َمـىیه، ٕٮی ٙيٌ إز سب 

 َب آنځیَی اُ  َبی ٽشبة ویِ ىٍ ډًاٹ٬ ویبُ سپَاٍ ځَىوي سب هًاوىيٌ ثب ثٌَُ َبی ١َيٍی ََ یټ اُ ٵٞڄ دبوًیٔ

وڂَی ډ٦بڅت  ٍ٭بیز اىثیبر ٝلیق ي ٽلانسَ ثٍ اىثیبر ډَث٥ًٍ ډٖچ٤ ځَىى. ثٍ ٭لايٌ، ثٍ ػُز  ثشًاوي ٕبىٌ

يٽبٍ اُ ياّځبوی ډبوىي ٕبُډبن، ثىڂبٌ، َٙٽز ي  َبی ډشٶبير، ثٍ ػبی ياٌّ ٝبكجبن ٽٖت ٽشبة، ىٍ ٵًٞڃ ي ثو٘

 ... إشٶبىٌ ٙيٌ إز ٽٍ َمڂی ایه ياّځبن ډٮىبی ياكيی ٍا هًاَىي ىاٙز.

یه ایه ٽشبة ٽٚیيٌ ٙيٌ إز، څیپه ٽشبة ٍيُی ٽٍ ىٍ ػُز ځَىآيٍی ي سيي ٍٱڈ سمبډی ُكمبر ٙجبوٍ ٭چی

كب١َ ویِ، َمـًن ثٖیبٍی اُ ډىبث٬ ٭چمی ډٚبثٍ، ٭بٍی اُ ٭یت ي اٙشجبٌ ویٖز. اُ ایه ٍي، اُ هًاوىيځبن ٭ِیِ 

هًاَٚمىيیڈ سب ډب ٍا ثب ثیبن و٪َار اٍُٙمىيٙبن ىٍ ٍإشبی ثُجًى ََ ؿٍ ثیٚشَ ٽشبة یبٍی ومبیىي. ثٍ ایه ډى٪ًٍ 

ثو٘ ډؼِایی ٍا ثَای  www.mrasooli.irٍ ٕبیز ٙوٞی یپی اُ وًیٖىيځبن ثٍ آىٍٓ ثَ آن ٙيیڈ سب ى

ایه ٽشبة ىٍ و٪َ ثڂیَیڈ سب ١مه اٍائٍ ي سأډیه ډلشًای سپمیچی ډَسج٤ ثب ٽشبة، ثشًاویڈ ٍاث٦ٍ ځٶشمبوی ډٶیيی ٍا 

 ثب ٭لاٹمىيان ایؼبى ومبییڈ. دٔ، ډىش٪َسبن هًاَیڈ ثًى.

آٹبیبن ىٽشَ ډ٦ٞٶی ُډبویبن، ىٽشَ ډ٦ٞٶی ػٮٶَی ي ىٽشَ ًَډه ٭٦بٍ ٽٍ ىٍ ٹبډز  ىاویڈ سب اُ ىٍ اوشُب لاُڇ ډی

إشبىی، ىاو٘ هًى ٍا ىٍ اهشیبٍ ډب ځٌاٙشىي سٚپَ ي ٹيٍىاوی ثٍ ٭مڄ آيٍیڈ ؿَا ٽٍ ډ٦مئىب ثٖیبٍی اُ ډ٦بڅت اٍائٍ 

 ځَىیي.  ٙيٌ ىٍ ایه ٽشبة ثيين ٽٖت ثٌَُ اُ ډل٢َ ایٚبن كبٝڄ ومی
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